
Termini e condizioni da accettare prima di partecipare 

a tutte le nostre aste Zetauction 

 

 

  □ Accetto i Termini e condizioni sulla presentazione delle offerte e la vendita 

(Accettando questi termini in modo cartaceo o Online o via Email o sul sito web zetauction.it si 

stipula un contratto tramite voi e Zetauction) 

 

COMMISSIONI DI TRANSAZIONE 

Ogni lotto acquistato è soggetto a una commissione di transazione come indicato nell'Accordo di 

Registrazione e nei Termini e Condizioni riportati di seguito. 

Per “Commissione di Transazione” si intende il compenso dovuto a Zetauction per il lavoro svolto 

di gestione e manutenzione del sito web utilizzato per le vendite, Ricerca di Mercato, trattative con 

i clienti e gestione dei pagamenti degli acquisti e delle vendite.  

 

CONDIZIONI DI VENDITA ("Condizioni") 

1. Cliccando sul pulsante "Accetta - Iscriviti all'asta" o firmando il Contratto di registrazione 

dell'Offerente, a seconda dei casi, l'utente, in qualità di "Offerente", accetta che le presenti 

Condizioni e i termini specifici del sito, come stampati nel catalogo o annotati nell'elenco 

online e nella pagina di destinazione del sito d'asta locale, a seconda dei casi, costituiscono 

l'intero accordo tra l'utente e Zetauction di Zanola Leonardo (di seguito, anche, "noi") per 

quanto riguarda l'uso dei nostri servizi di presentazione di offerte relativamente all'asta e 

alla sua partecipazione all'asta in loco o online. Dopo l'accettazione, Le concediamo il diritto 

di fare offerte all'asta. Ci riserviamo il diritto di rifiutare a qualsiasi richiedente il privilegio di 

fare offerte e possiamo revocare tale privilegio in qualsiasi momento. L'utente riconosce 

che: (a) noi agiamo in qualità di gestori del sito web utilizzato da ciascun mittente 

(collettivamente, i "Mittenti"); e (b) il privilegio di fare offerte all'asta viene concesso in 

base alle dichiarazioni, limitazioni di responsabilità, esclusioni e liberatorie descritte nelle 

presenti Condizioni e tali elementi costituiscono una base essenziale dell'accordo tra le 

parti. Le presenti Condizioni rimarranno in vigore e continueranno ad essere applicate nel 

caso in cui sospendiamo o revochiamo il suo diritto di partecipare o di fare offerte all'asta. 

2. L'asta sarà condotta offrendo gli oggetti per lotto ("Lotto"), sia individualmente che in 

gruppo. Il miglior Offerente di cui accettiamo l'offerta sarà l'acquirente e nessun acquirente 

ritirerà la sua offerta. Tutte le vendite sono definitive. 



3. L'utente, in qualità di responsabile, agente, funzionario o direttore di un'entità commerciale 

o altro, a qualsiasi titolo, e l'entità commerciale che rappresenta,  

accetta CONGIUNTAMENTE e SOLIDALMENTE: (a) di risarcire e salvare noi e i nostri Mittenti 

da ogni e qualsiasi causa di azione e perdita derivante dall'utente, dai Suoi dipendenti o da 

altri rappresentanti nel luogo dell'asta, dall'ispezione degli articoli o dalla partecipazione 

all'asta; (b) di essere responsabile del pagamento del prezzo di acquisto e delle tasse, 

inclusa l'IVA, dovute su tutti i vostri acquisti, indipendentemente dal fatto che rimanga o 

meno in possesso del suo numero di Offerente assegnato; (c) che tutti i diritti e le tutele a 

nostra disposizione in virtù del presente documento si estenderanno al Mittente. 

4. L'utente riconosce che alcuni oggetti all'asta potrebbero non essere o non essere più 

conformi ai termini della Direttiva UE sui Macchinari, come recepita nella legislazione 

nazionale del relativo Paese membro. Sarà l'utente a stabilire, a sua propria soddisfazione, 

se un Lotto è conforme o meno. Per i beni acquistati nello Spazio economico europeo 

("SEE"), l'utente dovrà esportare dallo SEE o aggiornare entro sei mesi, qualsiasi Lotto 

acquistato che non sia conforme e prima dell'esportazione o dell'aggiornamento, il Lotto 

non sarà messo in uso o scambiato. 

5. Possiamo, in qualsiasi momento, senza preavviso o responsabilità nei confronti dell'utente: 

(a) ritirare o annullare la vendita di qualsiasi Lotto, (b) prorogare il termine di offerta per i 

Lotti o (c) offrire qualsiasi Lotto in gruppi o con privilegio. 

6. L'utente riconosce che non possiamo garantire il funzionamento continuo o sicuro della 

nostra piattaforma e delle nostre applicazioni per le aste mobili e basate sul web, né 

l'accesso a tali applicazioni, né l'hardware del nostro terminale per le aste a tempo. I nostri 

server, computer o componenti e sistemi di comunicazione, o alcune funzionalità delle 

applicazioni, sono soggetti a guasti, interruzioni e ritardi al di fuori del nostro controllo. Non 

saremo ritenuti responsabili per eventuali richieste di risarcimento o presunte perdite 

derivanti da o relative a uno dei suddetti eventi. 

7. Non è consentito fare offerte, direttamente o indirettamente, su alcun Lotto: (a) di cui 

l'utente è il Mittente o un socio del Mittente; o (b) per conto di qualsiasi altra persona che 

sia il Mittente o un socio del Mittente di tale Lotto. 

8. NON CI SARANNO GARANZIE O FIDEIUSSIONI, ESPRESSE O IMPLICITE, STATUTARIE O DI 

ALTRO TIPO, DI QUALSIASI NATURA, IN RELAZIONE AI LOTTI OFFERTI ALL'ASTA. OGNI 

SINGOLO LOTTO SARÀ VENDUTO "COSÌ COM'È, DOV'È". NELLO SPECIFICO, MA SENZA 

ALCUNA LIMITAZIONE, NON GARANTIAMO CHE UNO QUALSIASI DEI LOTTI: (A) SIA 

CONFORME A QUALSIASI NORMA IN MATERIA DI SICUREZZA, INQUINAMENTO O 

MATERIALE PERICOLOSO O A QUALSIASI NORMA O REQUISITO DI QUALSIASI AUTORITÀ, 

LEGGE O REGOLAMENTO APPLICABILE, O (B) SIA IDONEO A QUALSIASI SCOPO 

PARTICOLARE, O (C) SIA COMMERCIABILE O FINANZIABILE, O (D) SIA DI UN PARTICOLARE 

PERIODO, ANNO DI FABBRICAZIONE, MODELLO, MARCA O CONDIZIONE, O (F) SIA 

IMPORTABILE IN UN PARTICOLARE PAESE O CHE TUTTA LA DOCUMENTAZIONE DI 

SUPPORTO SIA PRESENTE. L'UTENTE CONFERMA LA PROPRIA SODDISFAZIONE E NON FA 

AFFIDAMENTO SU DI NOI, NÉ CI RITIENE RESPONSABILI PER QUALSIASI QUESTIONE 

RELATIVA A QUANTO SOPRA. L'UTENTE ACCETTA INOLTRE DI RIPARARE, A PROPRIE SPESE, 

QUALSIASI LOTTO ACQUISTATO ALL'ASTA IN CONDIZIONI DI FUNZIONAMENTO SICURE E, 

SENZA LIMITAZIONI, A CONDIZIONI CHE SODDISFINO QUALSIASI STANDARD O REQUISITO DI 



QUALSIASI AUTORITÀ, LEGGE O REGOLAMENTO APPLICABILE, COMPRESI QUELLI RELATIVI 

ALL'USO A CUI IL LOTTO PUÒ ESSERE DESTINATO. 

9. L'UTENTE ACCETTA CHE QUALSIASI RECLAMO DERIVANTE DA O RELATIVO AL PRESENTE 

ACCORDO DEVE ESSERE INIZIATO ENTRO SEI MESI DOPO CHE LA CONTROVERSIA E' SUOTA 

E, SE NON INIZIATO TEMPESTIVAMENTE, SARÀ PERMANENTEMENTE ESCLUSO. 

10. L'utente riconosce che un sito d'asta è un luogo potenzialmente pericoloso e con la 

presente esonera noi, i nostri affiliati e i nostri e i suoi rispettivi agenti e dipendenti da 

qualsiasi rivendicazione e presunta perdita, sia nota che sconosciuta, derivante da o relativa 

a lesioni o danni subiti, o per danni o perdite di proprietà, che possono verificarsi per 

qualsiasi causa. 

11. Risolveremo qualsiasi controversia relativa a qualsiasi offerta e potremo rimettere il Lotto in 

controversia in vendita nuovamente. Ci riserviamo il diritto di stabilire incrementi di offerta 

per ogni Lotto e di rifiutare qualsiasi offerta che non soddisfi l'incremento di offerta 

applicabile. 

12. Gli acquisti diventano responsabilità e sono e rimangono a suo rischio immediatamente 

dopo l'accettazione della sua offerta. È responsabilità dell'utente assicurare 

immediatamente i suoi acquisti. Non saremo responsabili per eventuali perdite o danni a 

qualsiasi Lotto. 

13. Ogni Lotto acquistato verrà sottoposto a una commissione di transazione equivalente a: (a) 

9% su tutti i Lotti venduti a un prezzo pari o inferiore a € 12.000, (b) 4% su tutti i Lotti 

venduti a un prezzo superiore a € 12.000, con una commissione minima di € 1.080 per 

Lotto. 

14. Potremmo richiedere all'utente di fornire un deposito come condizione per essere 

registrato per fare offerte e questo deposito diventa non rimborsabile in caso di violazione 

delle presenti Condizioni. 

15. L'eventuale saldo deve essere pagato entro sette (7) giorni dalla chiusura dell'asta. 

Possiamo applicare qualsiasi pagamento o deposito ricevuto dall'utente o dai suoi affiliati a 

qualsiasi importo in sospeso altrimenti dovuto a noi o ai nostri affiliati in relazione ad 

acquisti, carenze o servizi resi. I pagamenti provenienti da una fonte terza non saranno 

accettati a meno che noi, a nostra esclusiva discrezione e in anticipo, non siamo stati 

soddisfatti per iscritto dell'autenticità del pagamento. 

16. L'utente non avrà diritto al possesso di alcuno dei suoi acquisti fino a quando il prezzo 

totale di acquisto di tutti i suoi acquisti non sarà stato interamente pagato, incluse tutte le 

tasse applicabili. Nel caso in cui l'utente non paghi l'intero importo dovuto su qualsiasi 

Lotto entro il termine prescritto o non rispetti qualsiasi altro termine delle presenti 

condizioni, conserveremo un diritto di pegno su tutti i Lotti acquistati e avremo il diritto di 

rivendere tali Lotti mediante vendita pubblica o privata senza preavviso di alcun tipo. In 

caso di rivendita di un Lotto, il ricavato netto (dopo aver detratto le commissioni di: (a) il 9% 

sui Lotti rivenduti per più di € 2.500 con una commissione minima di € 475; (b) il 19% sui 

Lotti rivenduti per € 2.500 o meno; e (c) eventuali costi saranno accreditati sul Suo conto 

originale e l'utente dovrà, su richiesta, pagarci, a titolo di risarcimento danni, qualsiasi 

carenza derivante dalla rivendita). L'imposta sul valore aggiunto (IVA) è applicata alla 

commissione di transazione. 

17. Tutti gli acquisti devono essere rimossi dal sito d'asta entro il tempo annunciato o 

pubblicato sul sito d'asta e l'utente si assume tutti i costi, la responsabilità e il rischio di tale 



rimozione. Ci riserviamo il diritto di richiedere la prova di un'adeguata copertura 

assicurativa per gli acquisti che richiedono lo smontaggio, la modifica, lavori di 

manutenzione o il taglio a caldo. L'utente si impegna a tenere indenne il Mittente e noi da 

qualsiasi danno causato dalle sue azioni. Se per qualsiasi motivo non si riesce a ritirare 

qualsiasi acquisto entro il tempo specificato, l'acquisto sarà soggetto a spese di 

magazzinaggio, come pubblicato sul sito d'asta, e può essere considerato abbandonato. In 

tal caso potremo rivenderlo per il termine specificato sopra, o rimuovere e conservare 

l'acquisto a suo esclusivo rischio e a sue spese. L'utente sarà responsabile per qualsiasi 

affitto o danno subito da noi a causa del mancato ritiro di qualsiasi Lotto acquistato. 

18. Nessuna vendita sarà invalidata a causa di qualsiasi difetto o imprecisione in uno qualsiasi 

dei Lotti a causa della loro errata descrizione sul nostro sito web, catalogo o altrove e non ci 

assumiamo alcuna responsabilità in relazione a tali difetti o errori. Gli elenchi sono stati 

redatti solo a titolo indicativo, sulla base delle informazioni provenienti da fonti da noi 

ritenute affidabili e dal Mittente; ma non possiamo garantire o assicurare la loro 

accuratezza. È responsabilità dell'utente controllare tutte le attrezzature e fare le sue 

richieste prima di fare un'offerta. 

19. Tutti i documenti necessari, se disponibili, saranno consegnati all'utente immediatamente 

dietro pagamento dell'intero prezzo d'acquisto e saranno altrimenti spediti entro 10 giorni 

lavorativi bancari dal ritiro dei Lotti acquistati. La disponibilità dei documenti è subordinata 

alla fornitura degli stessi da parte del Mittente. I documenti forniti saranno preparati per 

essere validi solo nella giurisdizione in cui si svolge l'asta. 

20. Se, per qualsiasi motivo, non siamo in grado di rendere disponibile o di effettuare in altro 

modo la consegna di un Lotto o di un titolo incontestabile sullo stesso, o di qualsiasi 

documentazione necessaria in relazione a un Lotto, sia prima che dopo la consegna di tale 

Lotto, la nostra unica responsabilità, se presente, sarà la restituzione di qualsiasi somma 

pagata dall'utente per l'acquisto di tale Lotto al momento della restituzione del Lotto in 

questione. Qualsiasi Lotto per il quale non può essere fornito un titolo incontestabile dovrà 

essere restituito e consegnato a noi su richiesta. 

21. L'utente pagherà gli interessi di mora ad un tasso pari al tasso principale ABI più due punti, 

o ad un altro tasso massimo consentito dalla legge, insieme alle spese legali o di riscossione 

da noi sostenute. 

22. Le presenti Condizioni non possono essere modificate se non per mutuo consenso scritto. 

L'utente non può cedere alcun diritto o beneficio ai sensi del presente Contratto senza il 

nostro previo consenso scritto. 

23. Ai sensi della clausola 19, salvo nei limiti della nostra colpa grave o di una specifica 

condotta intenzionale, e nella misura massima consentita dalla legge applicabile, noi e il 

nostro personale e i nostri subappaltatori non saremo responsabili – per qualsiasi motivo 

legale - di danni o perdite di qualsiasi tipo (compresi i danni diretti, indiretti, incidentali o 

consequenziali di qualsiasi tipo, compresa la perdita di ricavi, profitti, o prestigio, o il costo 

dei beni sostituiti). Se, a prescindere dalla frase precedente, siamo ritenuti responsabili nei 

confronti dell'utente, la nostra responsabilità totale nei vostri confronti per 

eventuali danni e perdite di qualsiasi natura derivanti da o in relazione alle presenti 

Condizioni, l'asta, o i nostri servizi, non potrà superare i EUR 1.000. 

24. Le presenti Condizioni sono regolate e interpretate secondo le leggi italiane senza dare 

effetto ai principi della Convenzione delle Nazioni Unite sui contratti di vendita 



internazionale di beni mobili. Qualsiasi controversia che dovesse sorgere tra le parti o tra 

una di esse in relazione al presente Accordo, incluse le controversie relative alla sua 

validità, costruzione, esecuzione e risoluzione, sarà decisa da un Collegio di tre arbitri, uno 

dei quali in qualità di Presidente, ai sensi del Regolamento Arbitrale Nazionale o 

Internazionale delle Camere Arbitrali Nazionali e Internazionali di Brescia. Le parti 

dichiarano di essere pienamente consapevoli e di accettare integralmente il suddetto 

Regolamento. Gli Arbitri giudicano secondo il regolamento di procedura e la legge. La sede 

dell'arbitrato sarà Brescia e l'arbitrato sarà in lingua italiana. 

25. Non consentiamo la partecipazione di alcuna persona né autorizziamo acquisti o spedizioni 

in violazione delle leggi e dei regolamenti applicabili in materia di controllo delle 

esportazioni e delle riesportazioni. L'utente dichiara di non essere vincolato da tali requisiti 

per l'acquisto di Lotti e che non intraprenderà alcuna azione in violazione di queste leggi e 

regolamenti senza ottenere la previa autorizzazione dalle autorità governative competenti 

come richiesto da tali leggi e regolamenti. L'utente accetta e si assume espressamente la 

piena responsabilità di determinare i requisiti di licenza e di ottenere l'autorità di licenza, se 

necessario, per l'esportazione o l'importazione di tutti i Lotti acquistati. Se l'utente agisce in 

modo contrario a quanto sopra, noi e i nostri Mittenti non ci assumiamo alcuna 

responsabilità e l'utente non potrà pretendere alcun indennizzo, rimborso o risarcimento di 

qualsiasi tipo derivante da o in relazione a tale attività. 

26. L'utente riconosce e accetta che: (i) gli importi delle offerte, i prezzi d'asta e i risultati 

complessivi, tutti i dati ottenuti dai nostri cataloghi o annotati nei nostri elenchi online o 

l'audio/video associato ad un'asta (collettivamente, "Dati dell'asta")possono essere 

consultati, visualizzati e utilizzati dall'utente solo per il solo scopo della sua offerta all'asta; 

(ii) non si può, senza il nostro esplicito permesso scritto, direttamente o indirettamente, 

attraverso qualsiasi mezzo, registrare, acquisire, catturare, memorizzare, riprodurre, 

ridiffondere, ritrasmettere, ridistribuire o creare opere derivate da qualsiasi Dato d'Asta; 

(iii) noi e i nostri concessori di licenza possediamo tutti i diritti, titoli e interessi su e per tutti 

i Dati d'Asta; e (iv)l'utente non può rieditare, rivendere o altrimenti commercializzare o 

sfruttare qualsiasi Dato d'Asta in qualsiasi modo. 

27. Raccogliamo e utilizziamo le informazioni fornite dall'utente durante il processo di 

registrazione per identificare l'utente o il suo rappresentante individuale come Offerente ed 

elaborare le sue offerte e i suoi acquisti di articoli e/o altri servizi relativi alle aste 

dall'utente contrattati o richiesti, e/o i nostri affiliati o fornitori di servizi, per eseguire o 

fornire o che sono necessari per completare i suoi acquisti. Ulteriori informazioni 

riguardanti i gli scopi e i motivi legali per il trattamento dei dati personali sono disponibili 

nella Informativa sulla privacy di Zetauction accessibile sul sito web. 

I dati personali raccolti da Zetauction o per suo conto vengono trasferiti, memorizzati, 

consultati e utilizzati al di fuori del SEE (se necessario) e sono soggetti ad adeguate misure 

di sicurezza, come ulteriormente descritto nell'Informativa sulla privacy. Condividiamo le 

informazioni dell'utente con altre società della brand family Zetauction (se esistenti) in 

conformità con l'Informativa sulla privacy. Zetauction rivela informazioni sull'utente e sulla 

sua offerta vincente o seconda classificata al produttore di primo equipaggiamento 

("OEM") di qualsiasi Lotto offerto su cui si è fatta un'offerta e ai rivenditori OEM nella sua 

area geografica (se necessario), se gli OEM e i loro rispettivi rivenditori hanno stipulato 

determinati accordi contrattuali. Una volta divulgate, queste informazioni saranno 



disciplinate dalla politica sulla privacy dell'OEM o del rivenditore OEM e saranno soggette 

alle leggi della giurisdizione in cui l'OEM o il rivenditore OEM elabora le informazioni. Gli 

OEM e i loro rivenditori o fornitori di servizi utilizzano queste informazioni per perseguire i 

loro legittimi interessi nella comprensione del mercato secondario delle loro 

apparecchiature, per comunicare con gli offerenti in merito alle garanzie e ai loro prodotti e 

servizi, e per altri scopi divulgati nelle loro politiche sulla privacy. Per impedire che tali 

divulgazioni proseguano, contattare Zetauction con qualsiasi metodo disponibile. Per 

ulteriori informazioni sull'esercizio di qualsiasi altro diritto disponibile in materia di dati 

personali, si prega di consultare l'Informativa sulla privacy o di contattare l'Ufficio di 

Zetauction. Se desidera presentare un reclamo a un'autorità di controllo, la principale 

autorità di controllo per Zetauction è l'Autorità Italiana per la Protezione dei Dati Personali. 

 

Accettando questi termini e condizioni sulla presentazione delle 

offerte e la vendita, lei accetta: 

 
a) di comprendere e accettare di pagare una commissione di transazione; e 

b) di aver letto, compreso e accettato i Termini e condizioni che regolano l'utilizzo del 

sito web di Zetauction del servizio di presentazione di offerte on-line di Zetauction. 


